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~uprins 
I. Scopul procedurii 
2. Domeniul de aplicare 
3. Documentele de referinta (reglementari) aplicabile activitiitii procedurate 
4. pefinitii ~i abrevieri ale termenilor utilizati 
5. pescrierea activitiilii sau procesului 
6. !Responsabilitiiti ~i riispunderi In derularea activitiitii 
7. Wormular de evidenlii a modificiirilor ediliilor si a reviziilor In cadrul ediliilor 
8. Formular de analizii a procedurii 
9. lFormular de distribuire/difuzare 
10. ~nexe si inregistrari 

.. 
1. Scopul procedurn: 
1.1. Constituie cadrul general in materia protectiei persoanelor care raporteazii Inciilciiri ale legii, 

care s-au produs sau care sunt susceptibile sii se producii, In cadrul Spitalului Municipal 

Campulung 
1.2. Reglementeaza procedura de primire, de examinare ~i solutionare a raportiirilor, drepturile ~i 

obligatiile persoanelor care efectueaza raportiiri sau divulgii public informatii privind Inciilciiri 
ale legii, miisurile de protectie ale acestora, obligatiile si drepturile persoanelor vizate, precum 

~i atributiile autoritaJilor competente 

1.2. Da asiguriiri cu privire la existenla documentaliei adecvate deruliirii activitiilii. 
1.3. Asigurii continuitatea activitiilii, inclusiv In condilii de fluctualie a personalului. 
1.4. Sprijina auditul ~i/sau alte organisme abi litate In actiuni de auditare ~i/sau control, iar pe manager, 
in luarea deciziei cu privire la oportunitatea, eficienla ~i eficacitatea apliciirii procedurii. 

1. Domeniul de aplicare: 
2.1. Prezenta procedurii se aplicii tuturor structurilor aprobate din organigrama spitalului . 

2. Documente de referinta (reglementari) aplicabile activitatilor procedurate: 

3.1. Reglementari internationale 

3.1.1. SR EN ISO 9001 :2015 - Sisteme de management al calitiilii. Cerinle; 

3.1.2. Regulament nr. 679/2016 - privind proteclia persoanelor fizice In ceea ce prive~te prelucrarea 
datelor cu caracter personal ~i privind libera circulalie a acestor date (Regulamentul General 
privind Proteclia Datelor). 

3.1.3. Legea 365/2004 pentru ratificarea Convenliei Naliunilor Unite Impotriva corup(iei, adoptata la 

New York la 31 octombrie 2003 
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3.2. Legislatie primara 

3.2.1. Legea nr. 36112022 privind proteqia avertizorilor in interes public 

3.2.2. Legea nr. 78/2000, cu modificarile ~ i completarile ulterioare, pentru prevenirea, descoperirea ~i 
sanclionarea faptelor de coruplie; 

3.2.3. Ordonanla de Urgen!a a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ; 

3.2.4. Ordonanla Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial ~i controlul financiar 
preventiv, republicata, cu modificarile ~i completarile ulterioare; 

3.2.5. Ordonanla de urgenla a Guvernului nr. 6412003 pentru stabilirea unor masuri privind infiinlarea, 
organizarea, reorganizarea sau funclionarea unor structuri din cadrul aparatului de lucru al 
Guvernului, a ministerelor, a altor organe de specialitate ale administrafiei publice centrale ~i unor 
institu!ii publice, aprobata cu modificari prin Legea nr. 194/2004, cu modificiirile ulterioare; 

3.3. Lcgislatie secundara 

3.3 .1. Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului 
intern managerial al entitiililor pub lice, cu modificiirile ~i completarile ulterioare; 

3.3.2. Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 1054/2019 pentru aprobarea Normelor 
metodologice privind coordonarea ~i supravegherea prin misiuni de indrumare metodologicii a 
stadiului implementiirii ~i dezvoltarii sistemului de control intern managerialla entitiilile publice; 

3.3.3 . Hotiirarea nr. 126912021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 ~i a 
documentelor aferente acesteia 

3.3.4. Hotararea Guvernului nr. 557/2016 privind managementul tipurilor de risc; 

3.3.5. Codul Muncii, Legea 53/2003, cu modificarile ~i completarile ulterioare; 

3.4. Reglementari interne ale institutici 

3.4.1. Regulamentul Intern 

3.4.2. Regulamentul de Organizare ~i Funqionare 

3.5. Alte documente de referinta. 

3.5.1 Decizii ~i Hotiiriiri interne; 

3.5.2Proceduri si norme interne. 

3.5.3.Fise de post 

3.5.4 Standardele 1.S.O. 
4. Definitii ~i abrevieri ale termenilor utilizati in procedura; 

4.1.DEFINITII 

• incalcari ale legii - fapte care constau intr-o acliune sau inactiune care constituie nerespectari ale 
dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achiziliile publice; serviciile, produseJe ~i 

pielele financiare, precum ~i prevenirea spalarii banilor ~i a finanlarii terorismului; siguranla ~i 
conformitatea produselor; siguranla transportului; proteclia mediului; protectia radiologicii ~i 

siguranla nuclearii; siguranla alimentelor ~i a hranei pentru animale, siiniitatea ~i buniistarea 
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animalelor; sanatatea publica; proteclia consumatorilor; proteqia vielii private ~i a datelor cu 
caracter personal ~i a securitalii relelelor ~i sistemelor informatice, incalciiri care aduc atingere 
intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt menlionate la art. 325 din Tratatul 
privind functionarea Uniunii Europene ~i cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii 
Europene; incalciiri referitoare la piala interna, menlionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind 
functionarea Uniunii Europene, inclusiv incil.lciiri ale normelor Uniunii Europene in materie de 
concurenla ~i de ajutoare de stat. 

• informatii referitoare la incalcari ale legii - informalii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire 
la incalciiri efective sau potenliale ale legii, care s·au produs sau care sunt susceptibile sa se 
produca in cadrul autoritalilor, instituliilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept 
public, precum ~i in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza sau a lucrat 
avertizorulin interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii 
sale, precum ~i informaliile cu privire la incerciiri de a ascunde astfel de incalcari; 

• raportare - comunicarea orala sau scrisa de informalii, cu privire la orice fapta care reprezinta 0 

incalcare a legii; 
• raportare intern a . comunicarea oralil. sau scrisa de informalii referitoare la incalcari ale legii 

din cadrul unei autoritali, institutii pub lice, persoane juridice de drept public, precum ~i din cadrul 
persoanelor juridice de drept privat. Raportarea interna se realizeaza prin mijloacele puse la 
dispozilie de autoritalile, instituliile publice, persoanele juridice de drept public, precum ~i de 
persoanele juridice de drept privat pentru efectuarea de raportiiri privind incalciiri ale legii, acestea 
constituind canalele interne de raportare; 

• raportare externa - comunicarea orala sau scrisa de informalii referitoare la incil.lciiri ale legii 
realizata prin canalele externe de raportare reprezentate de : autoritatile ~i instituliile publice care, 
potrivit dispoziliilor legale speciale, prim esc ~i solutioneaza raportiiri referitoare la incalciiri ale 
legii, in domeniullor de competenta, Agenlia Nationala de Integritate, alte autoritali ~i institulii 
publice ciirora Agenlia Ie transmite raportarile spre competenta solulionare; 

• divulgare publica - punerea la dispozilie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor referitoare 
la incalcari ale legii; 

• avertizor in interes public - persoana fi zica care efectueaza 0 raportare sau divulga public 
informatii referitoare la incalcari ale legii , obtinute in context profesional; 

• facilitator - persoana fizica ce asista avertizorul in interes public in procesuJ de raportare intr-un 
context profesional ~i a ciirui asistenta trebuie sa fie confidenliala; 

• context profesional - activitali profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura, remunerate 
sau nu, desIa~urate in cadrul autorilatilor, instituliilor publice, altor persoane juri dice de drept 
public, precum ~i in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza ciirora persoanele pot 
obline informalii referitoare la incalcari ale legii ~i pot suferi represalii in caz de raportare a 
acestora 

• lucrator - persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in temeiul 
dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, ~i presteaza munca in schimbul unei 
remuneralii; 

• persoana vizata prin raportare - persoana fizica sau juridica menlionata in raportare sau in 
divulgarea publica drept persoana ciireia i se atribuie incalcarea Jegii sau cu care persoana 
respectiva este asociata; 

• persoana vizata prin raportare - persoana fizica sau juridica mentionata in raportare sau in 
divulgarea publica drept persoana ciireia i se atribuie incil.lcarea legii sau cu care persoana 
respecti va este asociata; 
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• aCfiuni subsecvcnte - orice ac(iune intreprinsa de catre destinatarul unei raportiiri interne sau de 
catre autoritatea competenta in vederea solutioniirii raportiirii ~i, acolo unde este cazul, a 
remedierii inciHcarii raportate; 

• informarea - transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la 
actiunile subsecvente ~i la motivele unor astfel de actiuni; 

• persoana desemnata . responsabilul cu atributii privind primirea, inregistrarea, examinarea, 
efectuarea de actiuni subsecvente ~i solutionarea raportarilor, nurnit la niveul Spitalului 
Municipal Campuiung. 

4.2 Abrevieri ale termenilor 

A - Aprobare; 

birou); 

AS - Angajali ai Spitalului; 

Ah - Arhivare; 

Av - Avizare; 

C -Chestionar; 

CD - Comisia de Discplina; 

CC - Conducator Compartiment (director, ~ef sec lie medicala, ~ef laborator, ~ef serviciu, ~ef 

E - Elaborare; 

F - Formular; 

PCM - Pre~edinte Comisia de Monitorizare; 

PS - Procedura de Sistem; 

PO - Procedura Opera!ionala; 

PSP - Personal de Specialitate al Spitalului; 

OSGG - Ordinul Secretariatului General al Guvernului; 

R - Registru; 

RMC - Reprezentantul Managementului pentru Calitate; 

RC - Responsabil cu Calitatea; 

RR - Responsabil cu Riscurile; 

RP - Responsabil Procedura; 

SCIM - Sistemul de Control Intern Managerial 

STCM - Secretariatul Tehnic al Comisiei de Monitorizare; 

VI - Unitate Ierarhica; 

V - Verificare. 

5.Descrierea procedurii: 

Ed. a III -a / Rev. 0 
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5.1.1 Procesul de semnalare a neregularitalilor va avea la bam 0 serie de principii fundamentale, dupa 
cum urmeaza: 

• principiul legalitatii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de 
drept public, precum ~i persoanele juridice de drep! privat au obligatia de a respecta drepturile ~i 
libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare 
~i de informare, a dreptului la protectia date lor cu caracter personal, a libertatii de a desIa~ura 0 

activitate comerciala, a dreptului la un nivel ridicat de proteclie a consumatorilor, a dreptului la 
un nivel ridicat de protectie a sanata\ii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protec\ie a 
mediului, a dreptului la 0 cale de atac eficienta ~i a dreptului la aparare 

• principiul responsabilitatii, potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a 
prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;; 

• principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea ~i solu\ionarea raportarilor se fac lara 
subiectivism, indiferent de convingerile ~i interesele persoanelor responsabile de solutionarea 
acestora; 

• principiul bunei administrari, potrivit caruia autorita\ile ~i institu\iile publice, alte persoane 
juridice de drept public sunt datoare sa i~i desIa~oare activitatea in realizarea interesului general, 
cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficien\a ~i eficacitate a folosirii resurselor; 

• principiul echilibrului, potri vit caruia nicio persoana nu se poate prevala de prevederile prezentei 
legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru 0 fapta a sa mai grava care 
nu are legatura cu raportarea; 

• principiul bunei-credinte, potrivit camia este ocrotita persoana care a avut motive intemeiate 
sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii 
~i ca respectivele informa\ii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi. 

5.2 FLUXUL PROCEDURAL 

5.2.1 Managerul instituliei numeste prin decizie, persoana responsabila cu atributii privind primirea, 
inregistrarea, examinarea, efectuarea de aqiuni subsecvente ~i solulionarea raportari lor, care sa 
actioneze cu impartialitate ~i care sa fie independent in exercitarea acestor atribulii. 

5.2.2 Persoana desemnata cu atributii privind primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de acliuni 
subsecvente ~i solulionarea raportarilor, are obligatia de a respecta normele stabilite de Legea 
nr.361 /2022 privind raportarea interna, respectiv : 

-gestionarea modalitalii de primire a raportarilor astfel incM sa fie protejata 
confidenlialitatea identit1llii avertizorului in interes public ~i a oricarei parti terte menlionate 
in raportare ~i sa se impiedice accesulla raportare al personalului neautorizat; 

- de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in termen de 
cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia; 

- efectuarea cu diligenta a actiunilor subsecvente de catre persoana desemnata; 

- obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor 
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subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazulin 
care nu i s-a confirmat primirea raportiirii, de la expirarea termenului de 7 zile prevazut mai 
sus precum ~i, ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate evolutii in desfii~urarea actiunilor 
subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfii~urarea acestora 

- informarea conducatorilor institutiei pub lice 

cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii; 

-informarea avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a 
raportarii; 

- Persoana desemnata, precum ~i mijloacele de raportare trebuie aduse la cuno$tinta fiedirui 
angajat, prin afi~are pe pagina de internet a institu\iei ~i prin afi$are la sediu, intr-un loc 
vizibil ~i accesibil. Angajatorul trebuie sa se asigure ca, in orice moment, cel putin un mijloc 
raportare este accesibil. 

5.2.3 . Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor de 
raportare existente, care sunt urmatoarele: 

• raportarea interna; 
• raportarea externa 

5.2.4. Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile 
telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocala, sau prin intalnire fala in fata, la cererea 
avertizorului in interes pUblic. 

NOTA: 

Raportarea privind incalcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor interne de 
raportare existente. Avertizorulin interes public care efectueazi'i 0 raportare privind incalcari ale legii 
poate alege, insa, intre canalul intern de raportare $i canalul extern de raportare. La alegerea canalului 
de raportare avertizorulin interes public poate lua in considerare aspecte precum: 

a) existenla riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne; 

b) imposibilitatea remedierii incalciirii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de raportare. 

5.2.5 Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele date: numele ~i prenumele, datele de contact ale 
avertizorului in interes public, contextul profesionalin care au fost obtinute informatiile, persoana 
vizata, daca este cunoscuta, descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul unei 
autoritati, institu\ii publice, oricarei alte persoane juridice de drept public, precum ~i in cadrul persoanei 
juridice de drept privat, precum $i, dupa caz, probele in sustinerea raportarii, data $i semnatura, dupa 
caz; 

Prin exceptie, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnatura 
avertizorului in interes public se examineaza $i se solutioneaza in masura in care contine indicii 
referitoare la lncalciiri ale legii . 
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5.2.6 Persoana desemnata sa solu\ioneze raportarea are obligatia de a nu dezvaluii identitatea 
avertizorului in interes public ~i nici informatiile care ar permite identificarea directa sau indirecta a 
acestuia, cu exceptia situatiei in care are consimtamantul expres al acestuia,. 

5.2.7 Prin exceptie, identitatea avertizorului in interes public ~i orice alta informatie previizuta la 
pct.5.2.6 pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este 0 obligatie impusa de lege, cu 
respectarea condiliilor ~i a Iimitelor previizute de aceasta, situatie in care avertizorul in interes public 
este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii ~i a motivelor divulgarii datelor 
confidentiale in cauzii. Obligatia nu exista in cazul in care informarea ar periC\ita investigatiile sau 
procedurile judiciare. 

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes public a dezvaluit 
in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice. 

Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine ~i in cazul in care raportarea ajunge din eroare la 0 

alta persoana din cadrul , institutiei pub lice. In acest caz, raportarea este inaintata, de indata, persoanei 
desernnate 

5.2.8.Raportarea se c\aseaza atunci ciind: 

a) nu contine, datele de contact ale avertizorului in interes public, contextul profesionalin care au fost 
obtinute informatiile, persoana vizata, daca este cunoscuta, descrierea faptei susceptibile sa constituie 
lncalcare a legii in cadrul unei autoritati, institutii publice, iar persoana desemnatii a solicitat 
completarea acesteia in termen de 15 zile, rara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita;In aceasta situatie 
solutia de c\asare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal 

b) raportarea este transmisa anonim ~i nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale legii, 
care sa permita analizarea ~i solutionarea raportarii, iar persoana desernnata a solicitat completarea 
acesteia in termen de 15 zile, rara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita 

c) In cazul in care 0 persoana face mai multe raportari cu acela~i obiect, acestea se conexeaza, 
avertizorulin interes public urmiind sa primeasca 0 singura informare. Daca dupa trimiterea acesteia se 
prime~te 0 noua raportare cu acela~i obiect, rara a prezenta informatii suplimentare care sa justifice 0 

actiune subsecventa diferita, aceasta se c\aseaza 

d) Persoana desernnata poate decide incheierea procedurii daca dupa examinarea raportarii se 
constata ca este 0 incalcare in mod clar minora ~i nu necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele 
decat inchiderea procedurii. Aceasta prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra 
confidentialitatea, de a informa avertizorulin interes public ~i nu aduce atingere nici altor obligatii sau 
altor proceduri aplicabile de remediere a incalcarii raportate. Solutia de clasare se comunica 
avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal. 

5.2.9.Evidenta inregistrari lor. 

Raportarile se inscriu intr-un registru, care cuprinde urmatoarele mentiuni:data primirii raportarii, 
numele si pronumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si 
modalitatea de solutionare. 
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RegistruI raportarilor primite, se pastreaza 0 perioada de 5 ani, cu respectarea cerintelor privind 
confidentialitatea. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de 
suportul pe care sunt pastrate. 

In cazul in care pentru raportare se utilizeaza 0 linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie vocala, 
persoana desernnata are obligatia de a documenta raportarea in unul dintre urmatoarele moduri: 

a) prin efectuarea unei inregistrari a conversatiei intr-o forma durabila ~i accesibila, sub rezerva 
consimtamantului avertizorului in interes public; 

b) printr-o transcriere completa ~i exacta a conversatiei 

In cazul in care pentTu raportare se utilizeaza 0 linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie vocala in 
care conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnata are obligatia de a intocmi un proces-verbal 
de transcriere com pI eta ~i exacta a conversatiei. Persoanele desemnate of era avertizorului in interes 
public posibilitatea de a verifica, de a rectifica ~i de a-~i exprima acordul cu privire la procesul-verbal aI 
conversatiei, prin semnarea acestuia 

In cazul in care avertizorul in interes public solicita ca raportarea sa aiba loc in prezenta persoanei 
desernnate, aceasta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consernnare, intr-o forma durabila ~i 
accesibila, sub rezerva consimtamantului avertizorului in interes public.Persoana desernnata of era 
avertizorului in interes public posibilitatca de a verifica, de a recti fica si de a-si exprima acordul cu 
privire la procesul verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia. 

In cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprima consimtamantul pentru transcrierea sau 
inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport de hartie, persoanei 
desemnate, sau in format electronic, la 0 adresa de posta electronica dedicata. 

Transcierea completa si exacta a conversatiei telefonice dintre persoana desemnata si avertizoruJ in 
interes public, se pastreaza 0 perioada de 5 ani, cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea 

5.2.10 Drepturi si obligatii 

In solutionarea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente Spitalul Municipal Campulung, are 
urmatoarele drepturi: 

a) de a solicita documentele detinute de autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept 
public ~i persoanele juridice de drept privat, indiferent de forma acestora, ~i de a primi copii ale 
acestora; 

b) de a solicita informatii de la autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public ~i 
persoanele juridice de drept privat, de la avertizorul in interes public, persoana vizata ~i orice alta 
persoana care poate oferi informatii in vederea solutionarii raportarilor. Solicitarea de informatii se 
poate realiza inclusiv prin invitarea la sediul autorita\ilor competente 

In solutionarea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente Spitalul Municipal Campulung, are 
urmatoarele obligatii: 

a) primeste ,examineaza ~i raspunde la raportari, scop in care desemneaza persoane cu aceste atributii; 
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b) efectueaza aqiuni subsecvente referitoare la lncalcari ale legii; 

c) asigura confidenjialitatea raportarii; 

d) asigura pastrarea raportarilor 0 perioada de 5 ani de la momentullnregistrarii pentru a permite 
efectuarea de verificari suplimentare; 

e) menlin contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informaJii suplimentare ~i 
informarii, respectiv transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informalii referitoare la 
aqiunile subsecvente ~i la motivele unor astfel de acjiuni; 

f) informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solujionare a raportarii. 

In indeplinirea obligatiilor prevazute de lege Spitalul Municipal Campulung are obligatia de a publica 
pe pagina de internet a institutiei, intr-o sectiune separata, usor de identificat si de accesat, cel putin 
urmatoarele informatii: 

a) conditiile pe care trebuie sa Ie indeplineasca avertizorul in interes public, pentru a beneficia de 
protectie in interesullege; 

b) informatiile de contact pentru efectuarea raportarii: adresa postala si electronica pentru efectuarea 
raportarii, numerele de telefon, mentiunea privind inregistrarea conversatiilor telefonice; 

c) procedura aplicabila raportarii privind incalcarea legii , inclusiv modul in care spitalul poate solicita 
avertizorului in interes public sa clasifice informatiile raportate sau sa furnizeze informatii 
suplimentare, termenul pentru a informa avertizorul de interes public, precurn si tipul si continutul 
informarii ; 

d) obligatia pastrarii confidentialitatii cu privire la identitatea avertizorului in interes public; 

e) obligatia de a asigura informarea avertizorilor in intres public cu privire la prelucrarea datelor cu 
caracter personal, potrivit dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si 
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea 
dateJor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Regulamentului 
(CE) nr.451200l si Deciziei nr.1247/2002/CE; 

f) natura actiunilor subsecvente care pot fi inteprinse in vederea solutionarii raportarilor; 

g) masurile reparatorii si modalitatile de asigurare a protectiei impotriva represaliilor; 

h) informatii privind datele de contact si intervalul de timp in care persoana desemnata sa asigure 
primirea si solutionarea raportarilor, asigura consilierea persoanelor care intentioneaza sa efectueze 0 

raportare; 

i) lill model de declaratie cuprinzand conditiile in care avertizorul in interes public este protejat de 
raspundere pentru incalcarea confidentialitatii; (anexa 6) 

NOTA: 

Avertizorul in interes public care divulga public informatii privind incalcarea legii, beneficiaza de 
protectie in cazul in care este indeplinita una din urmatoarele conditii: 
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a) a raportat mai intai intern si extern sau direct extern, insa considera ca nu au fost dispuse masuri 
coresunzatoare, respectiv spitalul nu a informat avertizorul in interes public, intr-un termen rezonabil, 
care sa nu depaseasca 3 luni, sau in cazuri justificate 6 luni de la primirea raportarii, precum ~i ori de 
d.te ori sunt inregistrate evolu\ii in desra~urarea aCliunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care 
informarea ar putea periclita desra~urarea acestora. 

b) are motive intemeiate sa considere ca: 

I. incaicarea poate constituii un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau riscul unui 
prejudiciu care nu mai poate fi remediat ; sau 

2. in cazul raportarii externe exista risc de represalii sau 0 probabilitate redusa ca incalcarea sa fie 
remediata in mod eficace, aviilld in vedere circumstanlele specifice ale raportarii. 

Sesizarea privind incalcarea legii prin divulgare publica se poate adresa presei, organizatiilor 
profesionale, sindicale sau patronale, organizatiilor neguvernarnentale, comisiilor parlamentare sau prin 
punerea la dispozitie in orice mod in spatiul public a informatiilor referitoare la incalcari ale legii . 

5. Masuri de protectie, masuri de sprjin si masuri reparatorii 

5.l.CODditii; 

Pentru a beneficia de masuri le de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa indeplineasca 
cumulativ urmatoare1e conditii: 

a) sa fie una din persoanele care efectueaza raportari ~i care au oblinut informaliile referitoare la 
incalcari ale legii, intr-un context profesional, respectiv: lucratori, persoanele care fac parte din 
organul de administrare, de conducere sau de supraveghere al instituiei, inc1usiv membrii neexecutivi ai 
consiliului de administralie, precum ~i voluntarii ~i stagiarii remunerali sau neremunerali, orice 
persoana care lucreaza sub supravegherea ~i conducerea persoanei fizice saujuridice cu care s-a 
incheiat contractul, a subcontractan\ilor ~i a furnizorilor acesteia; 

b) sa fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau 
adevarate la momentul raportarii; 

c) sa fi efectuat 0 raportare interna, 0 raportare externa sau 0 divulgare publica. 

NOTA: 

Masurile de protectie, masurile de sprjin si masurile reparatorii se aplica si 

a) facilitatorilor; 

b) persoanelor terle care au legiituri cu avertizorul in interes public ~i care ar putea sa sufere represalii 
intr-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia; 

c) persoanelor juridice delinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in 
interes public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional; 

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informa\ii 
referitoare la incaiciiri ale legii, dar este ulterior identificat ~i sufera represalii; 

Ed. a III ·a / Rev. 0 



[Iype nereJ 

SPITAL MUNICIPAL 
CAMPULUNG 

PROCEDURA SISTEM PRIVIND 
PROTECTIA A VERTIZORULUI DE 

INTEGRITATE 
Cod: PS SCIM 0105 
DATA APROBARIT EDITIEI V 
DATA APROBARlI REVIZIEI 

Nr.6/12.09.202S 

Editia: V 
Nr. de ex.: 
Revizia: 0 
Nr.de ex. : .. 

Pagina 12 / 25 

Exemplar nr: ... 

e) avertizorului in interes public care efectueaza raportari catre institutiile, organele, oficiile sau 
agen\iile competente ale Uniunii Europene; 

5.2-Exonerarea de raspundere 

In vederea protejarii impotriva represaliilor, persoanele care au calitatea de avertizor in interes public: 

a) nu raspund pentru raportarea sau divulgarea publica a unor informa\ii cu conditia sa fi efectuat 0 

raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei proceduri ~i sa fi avut motive intemeiate sa 
creada ca raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru dezvaluirea unei incalcari a legii ; 

b) nu raspund daca accesarea sau dobilndirea de date ~i informatii de care are cuno~tinlii in virtutea 
atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca, daca accesarea sau dobilndirea are ca scop 
raportarea sau dezvaluirea publica a unei Incalcari a legii, iar raportarea sau divulgarea publica s-a 
efectuat In conditiile prezentei proceduri; 

c) In cadrul procedurilor judiciare care vizeaza Incalciiri precum Incalcarea dreptului la imagine, 
Incalcarea drepturilor de autor, incalcarea secretului profesional, incalcarea normelor de protectie a 
datelor, divulgarea secretelor comerciale sau actiunile In despagubire, nu se poate angaja raspunderea 
avertizorilor in interes public, urmare a raportarilor sau a divulgarilor publice efectuate in condiliile 
prezentei legi. 

NOTA: 

Avertizorii in interes public, au dreptul sa invoce respectiva raportare sau divulgare publica 
pentru a urmari inchiderea cauzei, cu conditia sa fi avut motive intemeiate sa considere ca 
raportarea sau divulgarea publica a fost necesara pentru dezvaluirea unei incalcari a legii, in 
temeiul prezentci legi. 

d)Raportarile sau divulgarile publice de informatii referitoare la incalcari ale legii, informatii care 
includ secrete comerciale este considerata legala in masura In care 0 astfel de dobilndire, utilizare sau 
divulgare este impusa sau permisa in temeiul dreptului Uniunii Europene sau al dreptului national. 

e) Persoanele care au calitatea de avertizori in interes public, in conditiile prezentei proceduri, care au 
efectuat 0 raportare sau divulgare publica In condiliile legii au dreptulla repararea integrala a 
prejudiciului suferit ca urmare a raportiirii sau divulgarii 

Este interzisa orice forma de represalii Impotriva avertizorilor in publice. 

5.3 Interdictia represaliilor 

Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor In interes public, amenin\iiri cu represalii 
sau tentative de represalii, in special cele care privesc: 

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu; 

b) concedierea sau cliberarea din functia publica; 

c) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu; 

d) reducerea salariului ~i schimbarea programului de lucru; 
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e) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munell. sau in functia publica ~i a dezvoltarii 
profesionale, incIusiv prin evaluiiri negative ale performanlei profesionale individuale, incIusiv a 
func\ionarilor publici, sau prin recomandiiri negative pentru activitatea profesionala desIa~urata; 

f) aplicarea oricarei aIte sanctiuni disciplinare; 

g) constrangerea, intimidarea, hartuirea; 

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil; 

i) refuzul de a transforma un contract de munca pe 0 perioada determinata intr-un contract de munca 
pe durata nedeterminata, in cazul in care lucratorul a avut a~tepUiri legitime ca i s-ar oferi un post 
permanent; 

j) refuzul de a reinnoi un contract de munca pe 0 perioada determinata sau incetarea anticipata a unui 
astfel de contract; 

k) cauzarea de prejudicii, incIusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzil, in special pe platformele de 
comunicare sociala, sau pierderi financiare, incIusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri ~i a 
pierderii de venituri; 

I) incIuderea pe 0 lista sau intr-o baza de date negativa, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de 
industrie, formal sau informal , care poate presupune ca persoana in cauzil nu W va gasi, in viitor, un loc 
de munca in respectivul sector sau in respectiva industrie; 

m) rezilierea unilaterala extrajudiciara a unui contract pentru bunuri sau servicii, rara a fi indeplinite 
conditiile in acest sens; 

n) anularea unei licente sau a unui permis; 

0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale. 

(2) La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen de maximum un an de la 
data raportarii, baroul din circumscriptia locului de desIa§urare a activitatii avertizorului in interes 
public asigura asistenta judiciara gratuita pe parcursul procedurii disciplinare. 

5.4 Contestarca masurilor Iuate ca rep res alii 

Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute la pet .5 .3 printr-o cerere adresata 
instantei competente, in functie de natura litigiului, in a carei circumscriplie teritoriala acesta i§i are 
domiciliul. 

In litigiile avand ca obiect contestarea unor masuri de natura celor prevazute de pet.S.3 , sarcina de a 
dovedi ca masura contestata este justificata de alte motive decat ceJe care au legatura eu raportarea sau 
divulgarea publica, revine, dupa caz, fie angajatorului, fie entitatii cu privire la care se face contestarea 
privind represaliile. 

Instanta poate dispune, pe calea ordonantei presedintiale, chiar daca exista judecata asupra fondului, 
suspendarea masurilor prevazute de pct.S.3. 
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Daca instanta constata ca masura a fost dispusa ca represalii in considerarea raportarii sau divulgarii, 
publice, aceasta poate dispune, dupa caz, desfiintarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara, 
repararea prejudiciului, incetarea masurii si interzicerea ei pe vii tor, precum si orice alte masuri pentru 
incetarea formelor de represalii 

Odata cu luarea oricareaia dintre masurile prevazute in paragraful anterior, instanla va dispune, in 
toate cazurile, ~i obligarea spitalului , la publicarea intr-un cotidian local sau national, pe cheltuiala sa, 
a unui extras din hotararea prin care a fost constatata dispunerea in mod nelegal a uneia dintre masurile 
prevazute la pet. 5.3 . Extrasul se publica ~i pe pagina de internet existenta a institutiei publice, precum 
~i pe pagina de internet a Agen{iei Nationale de Integritate , cu respectarea legislatiei privind proteclia 
persoanelor fizice in ceea ce prive~te prelucrarea datelor cu caracter personal. 

Daca instanta constata ca impotriva aceluia~i avertizor in interes public au fost dispuse, de eel pulin 
doua ori, represalii in considerarea aceleia~i raportari sau divulgari publice, aceasta poate dispune, dupa 
caz, desfiintarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara, repararea prejudiciului, incetarea 
masurii si interzicerea ei pe viitor, precum si orice alte masuri pentru incetarea formelor de represalii, 
precum ~i aplicarea unei amenzi civile in cuantum de pana la 40.000 de lei. 

6.Conditii privind cercetarea disciplinara 

6.1 La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportarii interne, 
externe sau divulgarii publice, comisia de cercetare disciplinara din cadrul Spitalului Municipal 
Campulung, are obligatia de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei 
profesionale sau un reprezentant al salariatilor dupa caz. 

6.2 Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a spitalului cu eel putin 3 zile lucratoare 
inaintea sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si sanctiunii discipJinare apJicate. 

Limita competentelor sau depasirea Iimiteti acestora de catre personalul medical din spital este 
in Iimita procedurior si protocoalclor aprobate. 

7 CONTROLUL: 
Procedura se evalueazii semestriallanual ~i se revizuie~te anual sau ori de cate ori este nevoie, 
conform procedurii de evaluare ~i imbuniitiitirea procedurilor ~i protocoalelor, la nivelul spitalului, 
a consiliului medical ~i a comitetului director. 
7.1 AUDITURI: 
7.1.1. audit intern 
- Analiza activita(ilor procedurate, din punct de vedere al eficienlei ~i eficacitalii, se face conform 
procedurii interne: 
7.1 .2. audit riscuri - Analiza riscurilor generate de aplicarea procedurii se efectueaza conform 
procedurilor interne: 
- Procedura privind procesul de evaluare a riscurilor legate de aplicarea procedurilor. 
Comisia de Eticii poate solicita controlul desIa~urarii activita(i descrisa in procedura. 
AIte autoritlifi competcnte, pot solicita controlul modului de desIa~urare a activitalilor procedurate. 
8 RISCURILE MANAGEMENTULUI: 
8.1. Identificarea riscurilor indeplinirii sarcinilor: 
8.1.2. Responsabilul de riscuri identifica riscurile legate de procedura. 
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8.1A. Activitalile mai sus menlionate se efectueaza conform procedurilor interne legate de gestionarea 
riscurilor. 
9. Modul de reaetie la riscuri: 
Pentm intervenlia in cazul apariliei riscurilor se respecta: 
- masurile recomandate ~i stabilite in registrul de riscuri 
- procedurile interne privind managementul riscurilor 
9.1 . Autoritatea de dccizie la rise: 
- in funqie de riscul apiirut se respecta recomandarile din registrul riscurilor 
9.2 . Evaluarea riscurilor: 
Se aplica procedura interna cu privire la evaluarea riscurilor: 
- Procedura privind procesul de evaluare a riscurilor legate de aplicarea procedurilor. 
- Procedura privind intocmirea registrului de riscuri. 

10. Resurse utilizate 

10.IResursc matcriale: birou, instrurnente de scris, rechizite, resurse informatice, elemente de 
telecomunicatii, imprimante, papetarie, tipizate, cutia sigilata pentm sesizarea neregularitatilor. 

10.2Resurse umane: personalul institutiei, membrii Comisiei de Disciplina; 
10.3 Resurse financiare: se va avea in vedere prevederea in buget a sumelor necesare pentru buna 

desIa~urare a activitatii. 

11. Responsabilitati ~i raspunderi in derularea activitatilor: 

Compartimcntul (postul)/actiunea E. 
(operatiunea) 

Responsabil (elaborator procedura) X 
CMCSS 
Director medical 
Secretariat tehnic CM 
Manager 
$efi seclii, servicii, birouri, 
compartimente, laboratoare 
Personal instruit ~i aplicant a prevederilor 
procedurii 

12. Rcsponsabilitati specifice in procedura: 
12.1Managerul Spitalului 

Av. Co A. 

X 
X X 

X 
X 

I. In. V. Ap. Ah. 

X X 

X X X 

X 

-Numeste prin decizie persoana responsabila cu primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de 
acpuni subsecvenle ~i solutionarea raportarilor; 

-Dispune infiintarea Registrului privind Evidenla inregistrarilor, registm, care cuprinde urmatoarele 
mentiuni:data primirii raportarii , numele si pronumele, dalele de contact ale avertizorului in interes 
public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare. 

12.2 Persoana desemnata pentru primirea si solution area raportarilor 

-Respecta procedura privind raportarea interna, asa cum este reglementata in prezenta procedura; 
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-Tine evidenta inregistrarilor in Registrul privind evidenta inregistrarilor; 

-Solicita, de la persoanele juridice de drept public, persoanele juridice de drept privat, institutiile 
publice documente detinute de acestea, care au relevanta in solutionarea raportarii ; 

-Solicita de la persoanele juridice de drept public, persoanele juridice de drept privat, institutiile 
publice, de la avertizorul in interes public, persoana vizata si orice alta persoana, informatii care pot 
servii solutionarii raportarii.Solicitarea de informatii se poate realiza inclusiv prin invitarea la sediul 
institutiei; 

-asigura confidentialitatea raportarii; 

-mentine contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informatii suplimentare 
si informari. 

-informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii. 

-informeazii Managerul instituliei cu privire la sesiziirile primite ~i cu privire la rezoluliile decise 

12.3 Arhivarul 

-asigura pastrarea raportarilor 0 perioada de S ani de la momentul inregistrarii pentru a permite 
efectuarea de verificari suplimentare. 

12.4 Compartimentul informatica 

-publica pe pagina de internet a spitalului, intr-o sectiune separata, usor de identificat si accesat, cel 
putin urmatoarele informatii: 

• conditiile pe care trebuie sa Ie indeplineasca avertizorul in interes public, pentru a beneficia 
de protectie in interesul legii ; 

• informatii de contact pentru efectuarea raportarii: adresa postala si electronica pentru 
efectuarea raportarii , numerele de telefon,mentiunea privind inregistrarea conversatiilor 
telefonice 

• procedura aplicabila raportarii privind incalcarea legii, inclusiv modul in care spitalul poate 
solicita avertizorului in interes public sa clarifice informatiile raportate sau sa furnizeze 
informatii suplimentare, termenul pentru a informa avertizorul in interes public, precum si 
tipul si continutul informarii ; 

• obligatia pastrarii confidentialitatii cu privire la identitatea avertizorului in interes public, 
• obligatia de a asigura informarea avertizorilor in interes public cu privire la prelucrarea datelor 

cu caracter personal, potrivit dispozitiilor din Regulamentul (UE) 20161679 a1 Parlamentului 
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce 
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de 
abrogare a Regulamentului (CE) nr.4S/2001 si Deciziei nr.l247/2002/CE; 

• natura actiunilor subsecvente care pot fi inteprinse in vederea solutionarii raportarilor; 
• masurile reparatorii si modalitatile de asigurare a protectiei impotriva represaliilor; 
• informatii privind datele de contact si intervalul de timp in care persoana desemnata sa asigure 

primirea si solutionarea raportarilor, asigura consilierea persoanelor care intentioneaza sa 
efectueze 0 raportare; 

• un model de declaratie cuprinzand conditiile in care avertizorul in interes public este protejat 
de raspundere pentru incalcarea confidentialitatii; 

12.5 Sefi structurilor functionale 
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-Prelucreaza procedura de sistem cu personalul din subordine; 
12.6 Comisia discipliDa 

-Analizeaza toate sesizarile care ii sunt direqionate, conform legii; 

- Are obligatia de a invita presa ~i un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale 
sau un reprezentant al salariatilor, dupa caz, cu eel putin 3 zile lucratoare inaintea ~edintei, sub sanqiunea 
nulitatii raportului ~i a sanctiunii disciplinare aplicate 

12.7.1CoDducatorii structurilor function ale 

-Prelucreaza procedura de sistem cu personalul din subordine; 

-Inregistreaza to ate sesizarile care Ie sunt adresate; 

-Incurajeaza orice persoana din subordine care dore~te sa semnaleze 0 neregularitate sa 
urmeze pa~ii procedurali, indiferent de calitatea persoanelor vizate. 

12.8 Personalul Spitalului 

-Are obligalia de a semnala neregularitalile pe care Ie sesizeaza in activitatea instituliei, 
superiorului ierarhic al persoanei care a incillcat prevederile legale sau, dupa caz, 
Managerului institutiei sau Comisiei de Disciplina. 

13 Formular de evidenta a modificarilor editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii; 

Numarul paginii Avizul conducatorului 
Numarul 

Nr. Numarul 
reviziei in 

unde a fost Descrierea compartimentului in 
Crt. ediliei 

cadrul ediliei 
efectuata modificarii cadrul caruia s-a 

modificarea elaboratprocedura 
0 I 2 3 4 5 

l. Edilia a III -a Revizia 0 
integral Introducere cerinte 

legislative noi 
2. 
3. 
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14 Formular de analiza a proccdurii: 
Pentru evitarea situa{iilor In care procedura poate deveni neaplicabiia, pentru eliminarea confuziei responsabilitalilor sau pentru eliminarea unoI' 

poten{iaie ero!'i in procesul de impiementare a acesteia, este utila consultarea compartimentelor implicate in aplicarea (implementarea) procedurii. 

Pentru aceasta, anterior intrarii in vigoare a procedurii ~i dijuzarii acesteia, procedura se transmite electronic pe reteaua de intranet a spitalului 

spre analiza compartimentelor implicate, in vederea exprimarii unui punct de vedere, si Comisiei de monitorizare care analizeazii conformitatea 

structurii procedurii cu prevederile reglementiirilor interne. 

Au fost observatii Ia avizare X Nu au fost observatii la 
avizare 

C I Au fost observatii la avizare I X I Nu au fost observatii la avizare 

15.Formular de distribuirc/difuzare a procedurii: 
RMC a distribuit in 24 de ore de la aprobare, procedura in formal electronic, pe reteaua de Intranet a spitalului, in folderul BIBLIOTECA 

ELECTRONICA-+DOCUMETELE CALITATIl-+PROCEDURI. Procedura ramane in permanenta in folderul PROCEDURJ, pentru fnsu$irea 

informafiilor de catre tOIi angaja!ii carora li se adreseaza. 

Dovada ca procedura afost diseminata si luata la cunostinta se face prin transmiterea unei copii a PV de instruire (anexa 5), in termen de 10 zile de 1a 

postare, transmisa la RMC, de catre seful structurii care a facut instruirea. 

Nota: Pentru dovada transmiterii prill email a formularelor 8 si 9 catre partite illteresate, RMC salveaza 0 captura de ecran a emailurilor 
trallsmise si 0 arhiveaza intr-un folder del/umit dovada trallsmiterii. Captura trebuie sa contina data si ora transmiterii, destinatar;; si contillutul 
mesajului 
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16. w Anexe, inregistrari, arhivari: 

ANEXA 1. Procesul verbal de instruire a persoanelor din subordinea persoanelor din Iista de 
difuzare. 
Seqia/ compartimentul/departamentul ................. . ... . . . 

NUME PRENUME 

Persoana care a efectuat mstrUirea 
Nume ~i prenume 
Semnatura 
Data 

Diseminare ~i instruire 
- data-

Semnatura persoana 
instruita 

*Exemplarul original al procesului verbal de instruire a persoanelor din subordinea persoanelor 
din !ista de dijilzare, va ji pastrat de catre $eful comparlimenlului 19nslitule19 din !isla de 
diJuzare care a efectuat instruirea, pe care fl va ata,w la procedura 19nstilute19, iar 0 copie a 
acestuia 0 va transmite Serviciului de Management al Cali/alii Serviciilor Medicale din 
19nstilute, penlru eviden!a. 

ANEXA 2. FORMULAR DE EV ALUARE ~I MONITORIZARE A NIVELULUI DE 
IMPLEMENTARE A PROCEDURII' 

DENUMIRE INDICATOR - STANDARDUL I)ROPUS 
Indicatori de eficacitate (structura si proces): Standard propus: 
Nr. personal care aplica procedura instruit/nr. total personal 100% 
care aplica procedura x 100 
Indicatori de eficienta (rezuItat): Standard propus: 
Nr. riscuri analizate Inr . riscuri identificate x 100 100% 
Nr,. nereguli semnalate solutionate/nr. total nereguli raportate x 100% 
100 

Masuri de imbunatatire a rocedurii in urma allalizei: 
MASURA 1 

Analiza 
periodica 

anual 

Ini!iatorul procedurii PO/PS va completa formularul cu Indicatorii de monitorizare a nivelului 
de im lementare a rocedurii a licabili. 
Elaborat: Verificat: 
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Anexa 3 - Formular de sesizarc a ncrcgularitlitilor 
FORMULAR DE SESIZARE A NEREGULARITATILOR . 

Data intocmirii Cormularului Data sesizlirii 
neregularitlitii 

Tip neregularitate conform 
Art. 6.2.4 din Procedurii 

Unitatea ierarhicii vizata 

PersoanalPersoanele vizatiile 

Descrierea neregularitatii 

Descrierea prejudiciului cauzat 
I potential (daca este cunoscut 
sau poate fi anticipatlestimat) 

Dovezil Argumente/Documente 
care dovedesc producerea 
neregularitiitii 

Nume SI Prenurne avertizor 
(oPlionab 

Optiune confidentialitate O Da 
identitate D Nu 

Anexa 4 - Registrul de evidentli a neregularitlitilor 

REGISTRUL DE EVIDENTA A NEREGULARITATILOR 

Nr. 
Data 

crt. 
inregistrlirii 
raportarii 
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Ancxa 5 - Raport al neregularitatilor 

RAPORT AL NEREGULARITApLOR 

Data intocmirii raportului 

Identifieator neregularitate ~i pozilia in PS-07 

Perioada investigarii neregularitalii semnalate 

Tip neregularitate 

Unitatea ierarhiea vizata 

PersoanalPersoanele vizatate 

Neregularitatea se eonfirma 

Daca Da, descrierea rezultatelor investigatiei 

Masuri ~ i ac(iuni propuse 

Daea Nu, avertizorul a aelionat eu buna-credinla 
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Anexa 6 
Model de deciarafie cuprinzand condifiile in care avertizorul in 

interes public este protejat de raspunderea pentru indilcarea 
confidenfialitafii. 

DEC LARA TIE 

SubsemnatullSubsemnata (numele Ifl prenumele) 
cu domiciliull 

relfedinJa in 

telefon 
adresa de e-mail 

in 
~-~~---~------~------~--~--~-----

calitate de avertizor de interes public, pentru, a beneficia de protecfia privind 
raspunderea pentru incalcarea confidenfialitatii, conform Legii nr. 36112022 
privind protecJia avertizorilor in interes public Ifi pentru a beneficia de masurile 
reparatorii, 
declar prin prezenta ca intrunesc urmatoarele conditii: 
• Ma incadrez intr-un din categoriile menJionate la art. 2 din Legea nr. 
36112022 privind protecJia avertizorilor in in teres public $i am obfinut 
informaliile referitoare la incalcari ale legii, intr-un context profesional; 
• Am avut motive intemeiate sa cred ca informaJiile referitoare la 
fncalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii Ifi ca respectivele 
informafii intrau in domeniul de aplicare al Legii nr. 36112022 privind 
proteclia avertizorilor in interes public; 
• Am efectuat 0 raportare interna, 0 raportare externa sau 0 divulgare 
publica. 
inleleg ca, pentru a beneficia de masurile reparatorii, trebuie sa indeplinesc 
cumulativ condiJiile de la punctele 1-3 de mai sus, precum Ifi condiJia ca 
represaliile sa fie consecinla raportarii efectuate. 
De asemenea, inJeleg ca, potrivit art. 8, alin. (5) din Legea nr. 36112022 privind 
proteclia avertizorilor in in teres public, "obligalia de a pastra 
confiden/ialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in in teres public a 
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dezviiluit in mod intention at identitatea sa in contextul unei divulgiiri 
publice. " 
Am luat la cuno~tinliifaptul cii, in vederea protejiirii impotriva represaliilor, 
persoanele previizute la art. 2 # la art. 20, alin. (3) din Legea nr. 36112022 
privind proteclia avertizorilor in in teres public benejiciazii de miisurile 
previizute la art. 21, respectiv: 
- Avertizorul in in teres public care efectueaza 0 raportare sau divulgare 
publica a unor informaJii privind incalcari ale legii nu incalca dispoziJiile 
legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de informaJii ~i nu 
raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de 
informaJii, cu conditia sa fi efectuat 0 raportare sau divulgare publica in 
condiJiile prezentei legi ~i safi avut motive intemeiate sa creada ca raportarea 
sau divulgarea a fost necesara pentrU dezvaluirea unei incalcari a legii. 
DispoziJiile art. 1 alin. (4) ~i (5) raman aplicabile. 
- Avertizorul in in teres public care dobande~te sau acceseaza date ~i 

in/ormaJii de care are cuno~tinJa in virtutea atributiilor de serviciu sau a 
raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea sau dobandirea are ca 
scop raportarea sau dezvaluirea publica a unei incalcari a legii, iar 
raportarea sau divulgarea publica s-a efectuat in condiJiile prezentei legi. 
- Raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu 
au legatura cu raportarea sau divulgarea publica sau care nu sunt necesare 
pentru dezvaluirea unei incalcari a legii este supusa dispoziJiilor de drept 
comun. 
- in cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incalcari precum incalcarea 
dreptului la imagine, incalcarea drepturilor de autor, incalcarea secretului 
profesional, incalcarea normelor de protectie a datelor, divulgarea secretelor 
comerciale sau aCJiunile in despagubire, nu se poate angaja raspunderea 
persoanelor prevazute la art. 2 ~i art. 20 alin. (3) ca urmare a raportarilor 
sau a divulgarilor publice efectuate in condiJiile prezentei legi. Persoanele 
prevazute la art. 2 ~i art. 20 alin. (3) au dreptuZ sa invoce respectiva raportare 
sau divulgare publica pentru a urmari inchiderea cauzei, cu condiJia safi avut 
motive intemeiate sa considere ca raportarea sau divulgarea publica a fost 
necesara pentru dezvaluirea unei incalcari a legii, in temeiul prezentei legi. 
- in cazul in care 0 persoana raporteaza sau divulga public informaJii 
referitoare la incalcari ale legii in conditiile prezentei legi ~i aceste informaJii 
includ secrete comerciale, 0 astfel de raportare sau divulgare publica este 
considerata legala in condiJiile art. 3 alin. (2) din OrdonanJa de urgenJa a 
Guvernului nr. 2512019 privind protec{ia know-how-ului ~i a informa{iilor de 
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afaceri nedivulgate care constituie secrete comerciale fmpotriva dobandirii, 
utilizarii ~i divulgarii ilegale, precum ~i pentru modificarea ~i completarea 
unor acte normative. 
- Persoanele prevazute la art. 2 ~i art. 20 alin. (3) care au efectuat 0 raportare 
sau divulgare publica fn condifiile prezentei legi au dreptul la repararea 
integrala a prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgarii pub/ice. 

Data, 
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